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Sinch forvarvar SAP Digital Interconnect och starker sitt
erbjudande inom molnbaserade kommunikationstjanster

Stockholm, Sverige - Sinch AB (publ) - XSTO: SINCH

Sinch AB (publ), en ledande global leverantér av molntjanster for kundinteraktion via mobilen, har ingatt ett
bindande avtal att forvarva SAP Digital Interconnect ("SDI"), en enhet inom SAP SE, for en total kontant
kopeskilling pa 225 miljoner EUR.

SDI erbjuder molnbaserade kommunikationstjanster och har 6ver 1 500 foretagskunder i hela varlden. Bland
bolagets kunder finns flera av varldens hogst varderade foretag, bland annat ledande teknikforetag, banker,
betaltjanstbolag, retailbolag och mobiloperatorer.

"Sinch och SAP ser bada hur molntjanster skapar effektivare affarsprocesser och en mycket battre
kundupplevelse. Nar SDI nu blir en del av Sinch far vi ytterligare resurser att verkligen férandra hur foretag
kommunicerar med sina kunder, i hela varlden”, sdger Oscar Werner, vd Sinch.

Sinch strategi ar att viaxa bade organiskt och genom férvarv. Ett langsiktigt fokus pa lonsamhet och kassaflode
skapar forutsattningar att realisera denna strategi aven i tider da de 6vergripande makroekonomiska utsikterna
ar ofordelaktiga.

"SAP Digital Interconnect ar ledande inom sitt omrade med I6nsam tillvéxt och en férméaga att na 99 procent
av varldens mobilabonnenter. Sinch ar perfekt positionerat for att ta till vara pa den tillvaxtpotential vi ser i
verksamheten. Med sin innovationsférmaga och investeringar inom molnbaserade kommunikationstjanster ar
Sinch mycket val lampade som nya agare till SDI”, sdger Thomas Saueressig, ansvarig for produktutveckling i
SAP SE:s ledningsgrupp.

SDI bestar av tre segment. Programmable Communications riktar sig mot féretagskunder och omfattar SDl:s
API-baserade erbjudanden for kunderinteraktion genom SMS, pushnotiser, epost, WhatsApp, WeChat och
Viber. Under 2019 hanterade SDI 18 miljarder foretagsmeddelanden, vilket innebar en 6kning pa 17 procent
jamfort med 2018. Carrier Messaging omfattar en rad affarskritiska tjanster for mobiloperatdrer, bland annat
produkter for att hantera meddelanden som skickas mellan individer (person-to-person messaging, P2P).
Under 2019 hanterade SDI mer 4n 292 miljarder P2P-meddelanden at sina operatérskunder. Enterprise
Solutions innehaller produkter fér kundtjanst, inklusive molnbaserade contact center-l6sningar, samt tjanster
for att hantera informationsgivning i krissituationer.

Resultat och synergier

Under den 12-manadersperiod som slutade den 31 mars 2020 hade SDI en férsaljning pa 340 miljoner EUR,
bruttoresultat pa 94 miljoner EUR, och justerad EBITDA pa 15,4 miljoner EUR. Verksamheten har ca. 330
anstallda i 20 lander med huvudkontor i San Ramon, Kalifornien.

| den 12-manadersperiod som slutade den 31 mars 2020 bidrog Programmable Communications med 67
procent av SDI:s omséattning. Carrier Messaging stod for 28 procent och Enterprise Solutions for 5 procent.
Omsattningstillvaxten under de senaste tva aren har varit ca. 10 procent per ar.

Sammanslagningen av Sinch och SDI berédknas preliminart att ge upphov till kostnadssynergier pa 11 miljoner
EUR. Denna arstakt vantas uppnas under kalenderaret 2022. Engangskostnader for carve-out och integration
vanta uppga till 6-8 miljoner EUR under samma period.
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Vardering

Transaktionen varderar den forvarvade verksamheten till en EV/EBITDA-multipel pa 14,6x, eller 8,5x inklusive
forvantade synergieffekter i full arstakt.

Finansiering
Forvarvet finansieras med Sinch befintliga kassa och tillgangliga lanefaciliteter.

Sinch har ett finansiellt mal att halla nettoskuld/justerad EBITDA under 2,5x dver tid. Matt pa rullande tolv
manaders basis var nettoskuld/justerad EBITDA -1,0x i Q1 2020. Pa proforma basis, dar man tillgodoréaknar sig
forvarvade verksamheters justerade EBITDA under de senaste 12 méanaderna, var Sinch nettoskuld/justerad
EBITDA -0,9x. Forvarvet av Chatlayer, vilket slutférdes den 1 april, 6kar denna kvot med 0,1x vilket innebar att
pro forma nettoskuld/justerad EBITDA ar omkring -0,8x.

Om forvarvet av SDI redan hade slutforts skulle pro forma nettoskuld/justerad EBITDA uppga till 2,2x. Sinch
annonserade dessutom nyligen att man amnar férvarva Wavy, en transaktion som kraver godkannande fran
konkurrensmyndigheter och vantas slutféras under andra halvaret 2020. Om aven férvarvet av Wavy redan
hade slutforts skulle pro forma nettoskuld/justerad EBITDA uppga till 2,7x.

Konkurrensprévning

Transaktionens genomférande ar foremal for sedvanliga villkor och godkannande fran konkurrensmyndigheter
i flera lander.

Tidsuppskattning och villkor

Transaktionen forvantas att slutforas under andra halvaret 2020. | det fall transaktionen inte slutférs, och givet
att vissa kriterier uppfylls, s& kommer Sinch att betala SAP en termineringsavgift pa 11 miljoner EUR.
Radgivare

Handelsbanken Capital Markets ar finansiell radgivare och K&L Gates LLP ar legal radgivare till Sinch i denna
transaktion.

Telefonkonferens och webbcast

Ett konferenssamtal for analytiker och investerare kommer att 4ga rum idag, tisdag 5 maj, kl 09.00 CET.
Véantetiden for att kopplas in kan vara ovanligt lang och vi rekommenderar darfor att man ringer in 10 minuter
fore samtalet borjar.

Sverige: +46 (0) 8 506 92 185
Storbritannien: +44 (0) 203 00 95 710
USA: +1917 720 0178
Access code: 518 4576

Den direktsanda webcasten kommer att publiceras pa investors.sinch.com/webcast.

Presentationsmaterial kommer att finnas tillgédngligt pa investors.sinch.com.

For ytterligare information vanligen kontakta

Thomas Heath
Strategichef och ansvarig for investerarrelationer

Sinch AB (publ)
Mobil: +46-722-45 50 55
E-post: thomas.heath@sinch.com
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Om Sinch

Sinch utvecklar digitala verktyg som majliggor en personlig interaktion mellan féretag och individer. Med Sinch molnbaserade
kommunikationsplattform kan foretag na vérldens alla mobiltelefoner - inom en eller ett par sekunder - via meddelanden, réstsamtal, och video.
Flera av varldens storsta foretag anvander Sinch avancerade teknikplattform for att kommunicera med sina kunder, och Sinch &r en etablerad
mjukvaruleverantor till mobiloperatorer dver hela varlden. Sinch har vuxit med |6nsamhet sedan det grundades 2008. Koncernen har huvudkontor i
Stockholm, Sverige, samt narvaro i mer an 30 ytterligare lander. Aktien &r noterad pa Nasdaq Stockholm: XSTO:SINCH. Besok oss pa sinch.com.

Om SAP Digital Interconnect

SAP Digital Interconnect (SDI) gor det majligt for foretag att kommunicera med sina kunder och koppla upp ménniskor och saker i den digitala ekonomin. Detta gors
med hjalp av SMS, e-post, pushnotiser, och sociala natverk. SDI erbjuder molnbaserade tjanster genom APl:er som hjalper mobiloperatérer, féretag och utvecklare att
skapa digitala tjanster med intelligent, sammanvéavd kommunikation &ver flera olika kanaler. Bland SDI:s kunder finns en rad stora valetablerade foretag; sammanlagt
mer an 1500 féretagskunder och 500 mobiloperatérer i 190 lander. Fér mer information, besék SDI pa SAP:s webbplats eller 1as mer pa SDI:s community site.

Om SAP

SAP ar marknadsledande inom intelligent foretagsmjukvara for den nya upplevelseekonomin. SAP hjélper foretag av alla storlekar och inom alla branscher: 77 procent
av varldens transaktionsbaserade omsattning gar genom ett SAP-system. Var teknik for maskininlarning, sakernas internet (loT) och avancerad analys bidrar till att
foretagskunder kan skapa intelligenta verksamheter. SAP ger enskilda personer och organisationer battre majligheter att samarbeta och att anvanda djupa
affarsinsikter for att vdssa sin konkurrensférméaga. Vi férenklar tekniken sa att kunderna kan anvénda var programvara nar och som de sjélva vill - utan avbrott. Var
heltackande svit av applikationer och tjanster gor att 6ver 440 000 foretag och offentliga verksamheter hela tiden kan anpassa sin verksamhet och kan drivas lonsamt.
Med ett globalt natverk av kunder, partner, anstéllda och experter bidrar SAP till en fungerande vérld och att géra ménniskors liv béttre. Mer information finns pa
WWW.sap.com.

Viktig information

Denna kommunikation kan innehélla vissa framatriktade uttalanden. Sddana uttalanden &r alla uttalanden som inte avser historiska fakta och de
innehaller uttryck som "anser”, "uppskattar”, "forvantar”, "vantar", "antar", "férutser"”, "avser", "kan", "fortsatter", "bér" eller liknande. De framatriktade
uttalandena i detta meddelande ar baserade pa olika uppskattningar och antaganden, vilka i flera fall baseras pa ytterligare antaganden. Aven om
Sinch anser att dessa antaganden var rimliga nar de gjordes, 4r sddana framatriktade uttalanden féremal fér kdnda och okanda risker, osékerheter
och andra vasentliga faktorer som &r svara eller oméjliga att férutsdga och som ligger utanfér Sinch kontroll. Sadana risker, osakerheter och
vasentliga faktorer kan medféra att de faktiska resultaten kan komma att avvika vasentligt fran de resultat som uttryckligen eller underférstatt anges
i denna kommunikation genom de framatriktade uttalandena. Informationen, uppfattningarna och de framéatriktade uttalandena i detta meddelande
géller enbart per dagen for detta meddelande och kan forandras utan att det meddelas.

Denna information ar sadan information som Sinch AB (publ) &r skyldigt att offentliggéra enligt EU:s marknadsmissbruksférordning. Informationen
lamnades, genom ovanstiende kontaktpersons férsorg, for offentliggérande den 5 maj 2020 kl. 06:00 CET.
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